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Conditions d'utilisation des médias sociauxdu RREO

Lesprésentesconditionsd’utilisation des médiassociauxs'appliquentau contenu dessites
Web, pagesetcomptesde médiassociaux autorisés (les«sites ») du Conseil du Régimede
retraite desenseignantesetdesenseignantsde I'Ontario (le «k RREO », « nous», « notre» ou
« Nos ») et auxinteractionsavecceux-ci,ycomprislessitesde médiassociauxdu RREO sur
Facebook, Twitter, YouTube et LinkedIn.En consultantun site du RREO ou eninteragissant
aveclui,vousacceptez les présentesconditions.

Protection des renseighements personnels

Lorsque vousinteragissez avec noussur lesmédiassociaux, nous pouvonsrecueillir, utiliser
et divulguerlesrenseignementsvousconcernantde la facon décrite dansnosavisde
confidentialité. Vosrenseignements personnelsseront traitéscommesi vousétiez un
«Visiteurdesite Web » auxtermesde nos avisde confidentialité, a moinsque vous ne soyez
un « participantde régime», un «demandeurd’emploi » ou un « candidat potentiel », selon
lesdéfinitionsde cesavis.

Vousne devez publieraucun renseignement personnel ou confidentiel surlessitesde
meédiassociauxdu RREO. Lesrenseignements personnelssontdesrenseignementsqui
permettentd’établirI'identité d'une personne,comme un numéro d’'assurancesociale, un
numérodetéléphone ou un numérode compte du RREO (humérode référenceinterne). Les
renseignementsconfidentielsenglobentlesrenseignements personnels, ainsi quetoutautre
renseignementde nature sensible ou exclusive quin’est pasrendu public.

Le RREO n'assume aucune responsabilité quantaux renseignements personnelsou
confidentiels publiés pardes participantsau régime ou d’autres personnesqui utilisent ses
sitesde médiassociaux. Le RREO peutsupprimerlespublicationsqui contiennentdes
renseignements personnelsou confidentiels, mais ne saurait étre tenu responsablede
dommagesquidécouleraientd’'un délaiaretirerde telles publicationsou du non-retraitde
celles-ci. Toute personne qui publie desrenseignements personnels ou confidentielssurles
sitesde médiassociauxdu RREO lefaita ses propresrisques.

Sivotre message concerne vos propres prestationsou votre compte entantque participant
aurégime,accéderau portaildesparticipantsa l'adresse
http//www.otpp.com/members/my, visitez notre Centre d'aide, e-mail inquiry@otpp.com,
appelez-nousau 1800 668-0105, ou écrire au Régime de retraite desenseignantesetdes
enseignantsde I'Ontario, 5650, rue Yonge, Toronto (Ontario) M2M 4H5.



https://www.otpp.com/fr-ca/confidentialite/
https://www.otpp.com/fr-ca/confidentialite/
https://www.otpp.com/members/my/
https://www.otpp.com/fr-ca/participants/outils-ressources-planification/centre-aide-participants/
mailto:inquiry@otpp.com

Lignes directrices en matiére de contenu et d’interactions

Contenu et modération du RREO

Le RREO n'assume aucune responsabilité relativementaux renseignementsen ligne qui ne
sont paspubliéspardesreprésentantsautorisésdu RREO. Nous ne pouvonsétre tenus
responsablesdesactionsou desomissionsde personnesou de sitesde médiassociaux qui
nesont pasdes sitesde médiassociaux autorisésdu RREO.

Lesrenseignementsaffichéssurlessitesde médiassociauxdu RREO sont misa votre
disposition pourvotre utilisation personnelleetde nature non commerciale, et nevisent pas
a vousfournirdesconseilsconcernantvos prestations, vosassurances, votre départa la
retraite ou vos placements. Nous ne pouvons pasen garantir'applicabilité ni l'exactitude en
ce quiconcerne votre situation particuliére. Nous ne garantissons pas|'exactitude, la
précision, I'actualité, la fiabilité ou la pertinencedu contenu diffusé sur nossitesde médias
sociaux. Le RREO n'assumeaucune responsabilité quantaux dommagesdirectsou indirects
relevantd’erreurs,d’'omissionsou de divergencesde renseignementsaffichéssurses sitesde
meédiassociaux.

Lesrenseignementsqui se trouventsurlessitesde médiassociauxdu RREO sontaffichésa
desfins dediffusion d’'information etde discussionseulement. En casde divergenceentre les
renseignementsdiffuséssurlessitesde médiassociaux du RREO et ceux contenussurson
site Web, dansdescommunicationsa l'intention des participantsou danslesdocuments
officielsdu régime, le site Web, lescommunicationsaux participantsou lesdocuments
officielsen question prévaudront. Lescommentairesou opinionsexprimés par un participant
aurégime outoute autre personne quiinteragitsurlessitesde médiassociauxdu RREO
n'engagentque leurauteuretnereprésententaucunementlesopinionsdu RREO ou de son
personnel.

Nouspouvons prendre connaissance des publications,commentaires, messagesou autres
communicationssur nossitesde médiassociaux, maisnous pourrionsne pasy répondre ou
ne pas modérertouteslesdiscussionsconcernantle RREO.

Le pointdevuedespersonnesquiinteragissentavecnoussurlesmédiassociaux ne
correspond pasnécessairementa celui du RREO. Le fait pour nousd’'aimer,de commenter
ou de partagerdu contenu,oud’interagiravecdu contenude toute autre facon, ne signifie
pasgue nousapprouvonsle contenuen questionou gue nousen confirmonsla véracité.
Cela nesignifie pasnon plusque nousapprouvons!'auteurou le créateurdu contenu. Dela
méme facon,lefaitde nousabonneraun compte ne sous-entend pasune approbation de
ce compteoudelapersonne quil’exploite.

Lignes directrices en matiére d’interactions
Le RREO peutsupprimerdu contenunon admissible ou prendretoute autre mesure qu'il
juge nécessaire pour remédier ou répondre au contenu non admissible,ou a la personne ou
au compteayantdiffusé le contenu. Le contenu non admissible comprend, sanss'y limiter,
lescommentaires, lesimages, lesadresses URL et leshyperliensqui:
e sonthorssujet, hors contexte ou autrementincompatiblesaveclaraison d’'étre des
sitesde médiassociauxdu RREQO;
e ontuncaractére menacant, harcelant, diffamatoire ou discriminatoire;
e contiennentdesélémentsobsceénesou a caractere pornographiquesou expriment
desproposracistes, haineux, sexistes, homophobes, diffamatoires ou vexants;
e contiennentdesrenseignements personnelsou confidentiels, notammentdes
renseignementsconfidentielsdu RREO ou desrenseignements personnelsdes
participantsaurégime;



e sontoffensantspourune personne ou uneorganisation,irrespectueux ou
outrageants;

e nesontpastransmisparl’auteurindiqué;

e sontpubliésadesfinspublicitairesourédigésdansune autrelangue que le francais
ou I'anglais;

e sontrépétitifsou constituentdu pollupostage;

e contiennentdesrenseignementsqui pourraientraisonnablementétre interprétés
comme susceptiblesde porteratteintea la sécurité publique;

e incitentalaviolenceouadesactivitésillicitesou enfontla promotion;

o fontlapublicité oula promotiond'un produit,d’'unservice,d'une entité oud'une
personne a desfinscommerciales;
portentatteinte auxdroitsde propriété intellectuelle;
font la promotion de campagnesélectoralesou de candidats politiquesou les
appuient;

e sontautrementillicitesou enfreignentles politiguesdu RREO.

Lesdébatsd’idéesetlesdiscussionsconstructivessontautorisés; cependant, les
commentairesinappropriés, injurieux, discriminatoires, offensantsou illégaux sontinterdits
et serontsupprimés.

Sinousdéterminonsque vous participezou avez participé a desactivitésinterdites, que vous
n'avez pasrespecté lesautresutilisateursou que vousavez de toute autrefacon enfreintles
présentesconditions, nous pouvonsvousrefuser|'accésau site concerné de fagon
temporaire ou permanente, ou voussignalera I'exploitantde |la plateforme de médias
sociaux. Lespublicationsetautrescommunicationsqui pourraient étre associéesa une
activité criminellepourraient étre transmisesaux autoritéschargéesde I'application deslois.

Temps de réponse

Mémes'il estconscientque lesmédiassociaux sont un canal de communication qui
fonctionne entouttemps,le RREO publiera du contenu et consulteralescommentairessur
ses sites de médiassociaux uniguementdurantlesheuresde bureauhabituelles, heurede
I'Est. Lescommentaires publiésen dehorsdesheuresde bureau, lafin desemaineou les
joursfériésserontlus désque possible, habituellementlejourouvrable suivant. Enaucuncas
le RREO ne seratenuresponsabled’'une absence de réponse, ou d'une réponse non fournie
dansdesdélaisprescrits.

Affichage de liens

Le RREO peutafficherdesliensmenantauxsitesWeb detiersa des finsde commodité ou
d'information. En fournissantdesliensversd'autressites, le RREO ne sous-entendaucun
soutien enversle promoteurou le contenu d'un site Web ni enversquelque produit, service
ou activité offertssur lessites Web ou pardes annonceurssur lessites.



Plateformes externes de médias sociaux

Lesplateformesexternesde médiassociaux(comme Facebook, Twitter et YouTube) sur
lesquelleslessitesde médiassociauxdu RREO se trouventsontexploitées pardestiers; les
interactionsetlesrenseignementsdiffuséssur ces plateformes peuvent étre assujettisaux
modalités, aux conditionsetaux pratiguesen matiere de protection desrenseignements
personnelsdesdites plateformes. Lorsque vousinteragissez avec lessitesde médiassociaux
du RREO, vousdevezfaire preuve de prudence en vérifiant soigneusement les parametres de
gestion desrenseignements personnelsde votre compte pour la plateforme externe du
média social. Parailleurs, nousvousencourageonsa lire lesconditionsd’utilisationainsique
leslignesdirectricesetlespolitiquesde la plateforme en matierede protection des
renseignements personnels.

Autres modalités juridiques

Seuleslespersonnesqui peuventconclure descontratsexécutoiresauxtermesdeslois
applicables, quisontagéesdel8ansou pluset qui nese sontpasvuinterdire |'utilisationdu
site Web envertu desloisapplicables peuvent utiliser lessitesde médiassociauxdu RREO.

Vousconvenez que vousserez personnellementresponsable de vosinteractionsavecles
sitesde médiassociauxdu RREO et de toutesvos communicationsetactivitésquis'y
rapportent. Vousacceptezd'utiliser le site Web de maniére responsable eten conformité
avectouteslesloisapplicablesetlesprésentesconditions.

Vousacceptezde ne paspiraterlessitesde médiassociauxdu RREO etde ne pasy accéder,
lesutiliserouinteragiraveceuxadesfinsnon autorisées. Vousconvenez de ne prendre
aucune mesure etde ne poseraucun geste qui impose un fardeau déraisonnableauxsites
de médiassociauxdu RREO ou qui interfére avec ceux-ci.

Le RREO et ses employés, représentantsetagentscontractuelsne seront pasresponsables
desdommages, qu'ilssoientdirectsou indirects, accessoiresou particuliers, ou autres
dommagesdécoulantde son compte Twitter,y comprisson contenu.

Lesprésentesconditionssontrégiesparlesloisdela provincedel'Ontarioetlesloisdu
Canadaquisappliquenten Ontarioetinterprétéesconformémenta celles-ci, sanségard aux
principesrelatifsaux conflitsdeslois. Vousacceptez que lesdifférends ou réclamations
découlantdesprésentesconditionsd’utilisation ou en rapportaveccelles-ci soient soumis
auxtribunauxdela provincedel'Ontario.

Demande provenant des médias

Lesreprésentantsdes médiasdoiventadresser leursdemandesd’informationa l'adresse
media@otpp.com.

Vous avez des questions?

Pour toute question concernantla présence du RREO surlesmédiassociaux, veuillez nous
écrireal'adresse memiber_communications@otpp.com.
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